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De la corrupcion en la administracion pdblica: un estudio desde la profesionalizacion del servidor publico

Introduccion

La corrupcién es un problema social, politico y gubernamental que se encuentra vigente en casi cualquier
pais de Latinoamérica, aunque en mayor o menor medida gracias a las acciones que realiza cada region para
tener un sistema juridico sélido, poderes judiciales auténomos en su toma de decisiones y sanciones rigidas ante
actos corruptos.

La administracién publica puede ser el lugar en donde la corrupcion encuentra la puerta para ser
consentido un acto ilicito o si ese paso es cerrado gracias a instituciones sélidas y servidores publicos que acttian
de manera ética conforme a los principios establecidos en los marcos juridicos del buen actuar. Se debe afirmar
que los servidores publicos forman un pilar fundamental no solo de la administracion publica como trabajadores
que impulsan la burocracia del Estado, sino también como aquellos que pueden facilitar, detectar y denunciar
actos corruptos, aun asi, ellos mismos se encuentran en muchas de las ocasiones en desventaja frente a la
corrupcion institucional.

Existen diversos conceptos de corrupcién que ponen al centro de su definicion al propio servidor publico
como las siguientes: “una definicion comun de corrupcion publica es el mal uso de un cargo publico para beneficio
privado. La corrupcion es un resultado, un reflejo de las instituciones legales, econémicas, culturales y politicas
de un pais” (Svensson, 2005, p. 20); “la corrupcién es una institucion extralegal utilizada por individuos o grupos
para ganar influencia sobre las acciones de la burocracia” (Leff, 1964, p. 1); segun la Real Academia de la Lengua
Espafiola (2021), “en las organizaciones, especialmente en las publicas, practica consistente en la utilizacion de
las funciones y medios de aquellas en provecho, econdmico o de otra indole, de sus gestores”; y finalmente, la
Oficina Contra la Droga y el Delito (2004) sefiala que dentro de los principales actos de corrupcion sobresale que
la corrupcién se da en forma de promesa, ofrecimiento, o concesién a un funcionario publico y con un beneficio
que redunde en su propio provecho (p. 18).

Asi pues, se puede sefialar que, aunque establecer un concepto de corrupcion puede ser dificil por
suponer grandes problemas de definicion y en donde se debe de tener en cuenta que participan diversas causas
y efectos (Del Castillo, 2003, p. 4), las concepciones del parrafo anterior abordan ejes pilares de cémo el servidor
publico puede usar un cargo para la obtencion de un beneficio privado y puede aplicar el sometimiento que puede
tener la burocracia frente a ciertos individuos y el ofrecimiento de bienes materiales o inmateriales para la
obtencién de beneficios particulares.

Por otra parte, la administracion publica es la institucion vinculada con el Poder Ejecutivo enfocada a la
administracion, ademas de impulsar la prestacion de servicios, la implementacién de obras publicas y la gestion
de los asuntos de las personas, bienes y acciones de los ciudadanos, pero que, ademas, cumple con los requisitos
constitucionales de los fines del Estado, siendo asi, una de las partes mas visibles de los gobiernos (Fernandez,
2016, p. 281).

La corrupcion puede estar presente de muchas formas y en muchos espacios, sin embargo, durante el
presente articulo, se habra de describir la relacién existente entre corrupcion, administracion publica y servidores
publicos, como una de las principales formas de este mal social; ademas, se habran de describir algunos aspectos
que dificultan el correcto actuar de los trabajadores del Estado.
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1. Corrupcion y Administracion publica

La corrupcion es un mal social que se encuentra presente en practicamente cualquier orden de gobierno,
nivel jerarquico o poder del Estado del que se trate, y aunque en algunas regiones se ha logrado detectar, prevenir
0 sancionar, en gran medida esto ha sido posible gracias a factores como leyes efectivas, un poder judicial
independiente, una aplicacion correcta de la ley, asi como un servicio publico receptivo, como en el caso de del
Sistema Anticorrupcion de Singapur (Sistema Nacional Anticorrupcién, 2020b, p. 1).

En América Latina, paises como Uruguay y Chile han avanzado de manera significativa en la lucha contra
la corrupcién, y es, por ejemplo, el primer pais en mencion desde su propia Constitucion Federal que un funcionario
publico existe para una determinada funcién y no la funcién para el funcionario, reflejando la vision que puede
tener por objetivo el trabajador del Estado; ademas, desde ahi se sefiala la prohibicion de actividades ajenas
dentro de los horarios laborales (Sistema Nacional Anticorrupcion, 2020a, p. 1).

En el caso de Chile, se puede analizar que cuentan con tipicidades importantes contra los delitos de
corrupcion y, por supuesto, con un amplio aumento de las sanciones en acciones ilicitas como lavado de dinero,
financiamiento al terrorismo, corrupcién entre particulares, apropiacion indebida y administracién desleal,
haciendo un énfasis importante en los roles que puede tener el servidor publico en la lucha contra la corrupcién
(Sistema Nacional Anticorrupcion, 2021, pp. 1-2).

Como se da muestra, la corrupcidn es un mal social que se encuentra presente en gran parte del mundo,
y aunque cada pais ha impulsado sistemas anticorrupcion basados en sus principios juridicos, sociales y culturales,
la tarea sigue siendo aun compleja y més cuando se trata de la administracion publica, pues puede ser la llave de
paso que permita, detecte o denuncie un acto de corrupcion y ante lo cual es relevante y pertinente enfatizar
estudios desde esta vision en donde el servidor publico es crucial para detener la corrupcion.

A continuacion, se explica una vision desde el sistema juridico, social y politico del estado mexicano, en
donde pone en el centro del debate al servidor publico que pudiera llegar a participar en un acto de corrupcion,
partiendo de la fundamentacion juridica hasta llegar a los principios del debate sobre los procesos de contratacion,
siendo estos, quizd, un punto de partida de la corrupcion.

2. Fundamentacion juridica de la administracion piblica en México

La administracién publica es una de las instancias mas préximas que tienen los mexicanos para la
resolucion de los conflictos sociales, politicos y juridicos, al mismo tiempo que son las instituciones que trabajan
por la difusion, proteccién y defensa de los derechos fundamentales de cada ciudadano, y quiza por eso durante
décadas ha sido vista bajo una percepcion normalizada en donde se considera ya algo natural del sistema; sin
embargo, se encuentra requlada por el sistema juridico mexicano.

Al interior de cada institucién se pueden encontrar normas, objetivos, estructuras, 6rganos, métodos,
procedimientos, recursos humanos, materiales y econémicos que, en conjunto, dan vida a las politicas publicas
que repercuten de manera directa en los ciudadanos (Carrillo, 1988, p. 27), por lo que la administracién publica
se encuentra en constante cambio, tratando de adaptarse a las nuevas exigencias ciudadanas sin dejar de lado
las atribuciones otorgadas por los legisladores.

Desde la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos de 1917, la administracion publica
encuentra algunos aspectos importantes de su regulacion en los articulos 49, 80, 89, 90, 123y 134,y en donde
se abordan diversos criterios que se describiran a continuacion.
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Articulo 49.- En este articulo se abordan los principios fundamentales para la division de poderes,
ademds, se sefiala la fundamentacion estructural que tiene el estado mexicano, basandose en tres
6rganos: Ejecutivo, Legislativo y Judicial, estableciendo ambitos de competencia delimitada y clara, al
mismo tiempo que impulsa una conceptualizacién de frenos y contrapesos dentro del mismo Estado,
siempre bajo un principio de legalidad, prohibiendo, ademas, que dos o mas poderes se retinan en una
sola persona o institucion, salvo en casos expresamente permitidos por la Constitucién (Camara de
Diputados del H. Congreso de la Unién, 1917).

Si bien es cierto, la Constitucién Federal prohibe la concentracién de dos o mas poderes en una misma
persona, pareciera que se deja de lado los controles politico — electorales que pudieran existir, toda vez que no
se aborda el control que pudiera llegar a tener un gobierno con una mayoria partidaria en el Poder Legislativo y
un titular del Poder Ejecutivo afin, y en el caso de México, con un Poder Judicial basado en lealtades politicas de
propuesta, presupuesto y accion. Una realidad que México vivié durante mas de 70 afios gobernado en una
hegemonia politica y que daria origen al sistema presidencialista y de botin.

En México, en las décadas de los 30 y 40 existieron distintos fendmenos que Bautista (2017) sefiala,
impulsaron la construccion del escenario politico como se conoce el dia de hoy y que crean un sistema politico
creado por politicos, para defender los intereses de ellos mismos, entre ellos lo llamado sistema de botin o spoi/
system desde la presidencia y el cual es la préctica por la cual quien llega al maximo poder politico distribuye
entre su ndcleo més cercano, cargos en el gobierno sin mayor requisito que dicha cercania (p. 20); lo que sin
lugar a duda fortalece la corrupcién en las naciones.

Articulo 80.- Este precepto legal explica las diversas facultades y obligaciones que habra de tener el
titular del Poder Ejecutivo, al mismo tiempo que explica el principio de unidad que caracteriza a éste,
pues aplica una alta concentracion de aplicaciones, impulsando un punto de partida para analizar las
funciones de los siguientes poderes y organismos auténomos; asimismo, explica que este poder estara
solo concentrado en una sola persona (Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, 1917).

Asi pues, el presidente de la Republica podra ser también ser el representante de la Funcion Publica de
acuerdo a las actividades encomendadas por el marco juridico constitucional y dichas actividades podran, a su
vez, ser delegadas a diversas instituciones de la administracién publica.

Articulo 89.- Este articulo explica con detalle la funcion presidencial, como las facultades en materia de
politica exterior, nombramientos de secretarios de Estado, embajadores, cénsules, empleados de
Hacienda y demas trabajadores, iniciativa legislativa, promulgacién de leyes, conduccién de la
administracion publica, y uso de la Fuerza Armada (Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién,
1917).

A pesar de la buena intencién de este articulo para hacer referencia a las facultades, también es cierto
que refuerza la idea de un sistema de botin, en donde sera el presidente de la Republica quien concentraran el
poder de la funcién administrativa y nombrara a los funcionarios publicos de acuerdo a su criterio, lo que impulsa,
ademas, una vision de nombramientos con base en lealtades y no precisamente tomando en cuenta los
conocimientos o experiencias.

Articulo 90.- Este precepto explica la forma de organizacion de la administracién publica, impulsando
una distincion entre la administracién publica paraestatal y centralizada; ademas, otorga competencia al
Poder Legislativo para regular y definir la estructura administrativa con base en principios como los de
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eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez (Camara de Diputados del H. Congreso de la
Union, 1917).

Articulo 123.- Si bien este articulo es un reflejo y fundamento primordial del derecho laboral mexicano
estableciendo el derecho humano al trabajo digno y socialmente Util, bajo una perspectiva dual que regula
las relaciones laborales en los sectores privado y publico, durante el apartado B se profundiza sobre los
derechos y obligaciones de todos los trabajadores del Estado (Camara de Diputados del H. Congreso de
la Union, 1917).

Articulo 134.- Aqui se sefialan algunos de los principios rectores de la gestion publica, imponiéndose
los principios fundamentales y elementales del uso de recursos publicos, los cuales se deberan de ejercer
también bajo los criterios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez. Ademas, es un
precepto clave para el andlisis juridico del control del gasto publico, la ética publica, y la rendicién de
cuentas, y apunta que los entes publicos ajustaran sus estructuras organizacionales a los principios de
racionalidad y austeridad republicana, evitando la duplicidad funcional y organizacional (Camara de
Diputados del H. Congreso de la Union, 1917).

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos busca en los articulos anteriormente analizados
establecer mecanismos juridicos basados en el principio de legalidad para equilibrar los principios de la
administracion publica, el ejercicio del poder publico, la regulacion del gasto publico, asi como las garantias de
derechos laborales de los servidores publicos, lo que en su conjunto dan muestra de la organizacion de un Estado,
impulsando la construccion de la burocracia gubernamental e institucional.

En el mismo tenor, el sistema juridico mexicano ha encontrado un complemento del sistema constitucional
en algunas normas federales que impulsan una mayor regulacion de las instituciones y, sobre todo, de los mismos
servidores publicos, como a continuacion se sefiala:

Ley General de Responsabilidades Administrativas.- Esta Ley trabaja en correlacion con el Sistema
Nacional Anticorrupcién y tiene como finalidad establecer las obligaciones de los servidores publicos, sus
faltas graves y/o no graves, responsabilidades administrativas, sanciones y procedimientos contra actos
de corrupcién, mecanismos de prevencion y los principios de ética publica (Camara de Diputados del H.
Congreso de la Union, 2016).

La Ley General de Responsabilidades Administrativas es fundamental para la lucha contra la corrupcion
pues implica mecanismos preventivos, de deteccion, pero también de sanciones sobre los servidores publicos que
pudiera cometer un acto de corrupcion, por lo que sefiala principios éticos rectores de la administracién publica
que permiten aspirar al buen servicio publico basado en la transparencia y la rendicion de cuentas.

Ley Organica de la Administracion Publica.- Esta norma establece las bases legales y estructurales para
el funcionamiento del Poder Ejecutivo Federal en México a través del reconocimiento de ciertas
instituciones como la Oficina de la Presidencia de la Republica, las secretarias de Estado, la Consejeria
Juridica del Ejecutivo Federal, los Organos Coordinados, la administracion publica descentralizada como
empresas de Participacion estatal, instituciones nacionales de crédito, instituciones nacionales de
seguros y de finanzas; pudiendo establecer las funciones de las dependencias, nombrar a sus titulares,
coordinar acciones de gobierno y delegar funciones administrativas (Camara de Diputados del H.
Congreso de la Union, 1976).
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Esta Ley, entonces, aborda la delimitacién de competencias administrativas, la rendicién de cuentas y la
implementacion de politicas publicas de manera ordenada, de manera tal que la administracion publica federal
trabaje con fines y metas claras en beneficio de los ciudadanos, siempre bajo un principio de legalidad y ética
entre los servidores publicos.

En México, se tiene una congruencia juridica entre los diversos marcos normativos que dan origen a la
administracion publica y de la cual se desprenden normas estatales y municipales para que toda la funcién publica
trabaje con fines claros, de manera legal y con marcos de competencia establecidos, sin embargo, también
abordan al servidor publico como aquella persona que debe de laborar bajo principios éticos que permitan que la
administracion publica cumpla con sus fines y que, ante alguna irregularidad, existan sanciones de acuerdo a la
Ley General de Responsabilidades Administrativas, consolidando un sistema de prevencidn, deteccion y sancion
de los actos de corrupcion.

3. De los servidores piblicos en la Funcion Publica

Los servidores publicos forman parte fundamental de la propia administracién publica, pues son ellos
quienes impulsan la maquinaria administrativa que se encuentra regulada en los preceptos legales del Estado
mexicano y que dan cumplimiento a los fines establecidos para el correcto desarrollo social.

El concepto de administracion publica admite multiples aproximaciones. No obstante, en el idioma
espafiol, el término administracién, en su forma verbal, tiene su origen en el latin ad, que significa “hacia”, y
ministrare, integrado por manus (mano) y frahere (traer). A partir de esta raiz etimoldgica, el concepto puede
entenderse, de manera general, como la accién de servir, poner algo a disposicién de otra persona u ofrecerle
alguin bien o servicio (Fernandez, 2016, p. 90). En este mismo sentido, la administracién también puede definirse
como la direccion eficiente de actividades y la cooperacion de otras personas con el propésito de alcanzar
resultados previstos (Fernandez, 2016, p. 90).

Por su parte, la administracion publica no se limita Unicamente al acto de administrar, sino que también
comprende al sujeto o entidad que ejerce dicha funcién. Desde una perspectiva politica, se refiere al aparato del
Estado encargado de la funcién administrativa, principalmente el Poder Ejecutivo. En este sentido, la
administracion publica constituye la expresion mas visible del gobierno, en tanto que el gobierno implica accion y
el Ejecutivo representa su dimension operativa, siendo la cara mas evidente de la actividad gubernamental
(Fernandez, 2016, pp. 92-93).

De este modo, la administracién publica puede entenderse como el conjunto de dependencias y drganos
que conforman el sector publico del Estado, las cuales, mediante el ejercicio de la funcién administrativa, la
provision de servicios y la realizacion de obras publicas, orientan su actuar al cumplimiento y fortalecimiento de
los objetivos y fines estatales (Fernandez, 2006, p. 281).

Aunque pudieran existir diversas definiciones de los servidores publicos, se puede decir que existen
funcionarios federales, estatales y municipales, y que se les puede reconocer como una persona, profesional, y
que se encuentran al servicio del Estado, en cualquiera de sus clasificaciones o corporaciones publicas (Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, s/f).

Por otra parte, la Ley General de Responsabilidades Administrativas sefiala que no podran ser
considerados servidores publicos todos aquellos consejeros independientes de empresas del Estado, asi como
quienes realicen actividades comerciales (Camara de Diputados del H. Congreso de la Union, 2016).
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Todos aquellos trabajadores del Estado que sean considerados como funcionarios publicos deberan
trabajar bajo los principios de austeridad, legalidad, honradez, imparcialidad, integridad, rendicién de cuentas y
bajo ningun supuesto habran de realizar alguna accion para obtener beneficios, provechos o ventajas personales
(Camara de Diputados, 2016, pp. 5-6).

Asi pues, todos los servidores publicos tienen marcos de actuacion juridicos claros y especificos, en
donde se debera de marcar su buen actuar preponderando valores como la rendicién de cuentas, la honestidad,
la integridad y la honradez, principios que van relacionados con la lucha contra la corrupcion y que dan origen a
un minimo de aspectos esenciales para garantizar el buen funcionamiento de la administracién publica.

No obstante, surgen algunas dudas sobre los valores plasmados en la Ley en cuestion, pues se abordan
algunos como el principio de lealtad respecto del que no se especifica si esta debe de recaer sobre la institucion
0 quien nombra a los servidores publicos, lo cual ha generado un debate importante en la lucha contra la
corrupcion, pues los sistemas de nombramientos generan lealtades, que después se pueden convertir en
complices o impulsores de actos de corrupcion.

El funcionario publico puede conocer la Ley General de Responsabilidades Administrativas, los cdigos
de conducta o los cédigos de ética de la administracion publica en cualquiera de sus érdenes o ambitos de
aplicacién, sin embargo, la corrupcion se sigue manifestando en casi cualquier pais de Latinoamérica, lo que da
origen a los cuestionamientos sobre las razones que encuentra el servidor piblico para permitir, promover o
solapara un acto de corrupcion.

Segun Bautista (2017, pp. 171-173), un servidor publico puede cometer actos de corrupcién derivados
de la baja remuneracién, la inestabilidad de los trabajos e incluso la falta de capacitacién de los funcionarios; lo
anterior implica que se tiene que revisar los sueldos de los empleados publicos, ya que en muchas regiones estos
pueden ser sumamente bajos y recae la necesidad de la obtencién de fuentes de ingresos variados, ademas de
existir una administracion constante sobre los cambios de gobierno y el despido de personal, en tanto los cargos
son temporales.

Se puede afirmar que los servidores publicos forman parte del problema denominado corrupcién y sobre
el cual practicamente ninglin pais se salva, sin embargo, no se debe de generalizar, pues a pesar de que la
corrupcion institucional aprovecha las fallas que pudieran existir en las instituciones y estas son el espacio donde
se desempefian los funcionarios, existen muchos que actian de acuerdo a los principios juridicos del servicio y
ademas, trabajan bajo una ética publica.

Las instituciones y los servidores publicos son dos pilares fundamentales para entender y combatir la
corrupcion, pues son en ellos, de acuerdo a las primeras definiciones indicadas en paginas anteriores, donde se
impulsan y consolidan acciones corruptas, ya sea para la obtencién de un beneficio particular o para ganar espacio
sobre las decisiones de la burocracia. La lucha debe de ser constante y se deben de tomar elementos como la
profesionalizacién y los servicios profesionales de carrera para el reconocimiento al mérito y la certidumbre de
los trabajadores del Estado.

4. De laselecciony contratacion de los servidores piiblicos

Durante los apartados anteriores se abordé la definicion de la corrupcién desde un enfoque del servicio
publico, asimismo, se sefialaron algunos principios basicos del actuar de los funcionarios publicos desde su marco
regulatorio, vinculando estos dos temas como ejes fundamentales para apuntar a la necesidad de la
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profesionalizacion de los servidores publicos para detectar y sancionar actos de corrupcién, y quiza, para poder
cumplir con estos objetivos se debe de debatir desde los procesos de contratacion de los servidores publicos.

En América Latina el nepotismo es uno de los grandes rivales de la profesionalizacion de los servidores
publicos, pues algunos paises como es el caso de México, a pesar de tener un Servicio Profesional de Carrera su
aplicacion es practicamente nula, convirtiendo a la administracion publica en una especie de botin con
recompensas para algunos cuantos.

De acuerdo con Bautista (2017) a principios del siglo XX hechos como la concentracion del poder solo
en el presidente, los sistemas de botin desde la Presidencia, la fortaleza de lealtades, los sistemas cooptacion y
las designaciones de los sucesores presidenciales marcaron los cimientos del sistema politico y administrativo
que conocemos hasta el dia de hoy (p. 20); lo anterior impulsa una reflexion profunda sobre la manera en la que
desde la concentracion del poder se decide el rumbo de una nacién basada en intereses personales politicos y
no institucionales.

Ello implica, ademas, el reconocimiento de un sistema de lealtades, pero no hacia las instituciones o hacia
el Estado, sino a quien comparte intereses en comdn e incluso hacia quien lo designd, pues al estar el poder
concentrado en el presidente, él elige a sus funcionarios y convence a otros para coincidir en su vision, para al
final, seguir promoviendo sucesores que oculten los actos de corrupcién cometidos durante un periodo de la
administracion publica.

No obstante, algo presente en diversas regiones del mundo son las formas de aprovechamiento de redes
de poder dentro de la burocracia para la obtencién de beneficios particulares mediante servidores publicos
selectos de acuerdo a las lealtades ya anteriormente sefialadas, y es que las palancas, como se le conoce en
México, pitutu en Chile, jeitinho en Brasil y protektzia en lsrael (Arellano, 2019, pp. 197-199), son formas
tradicionales de corrupcion para la designacién de funcionarios publicos.

Estos conceptos tienden en cada una de sus regiones a definirse como aquellas acciones en las que se
pretende buscar ayuda y apoyo de las personas con posiciones de poder para asi obtener espacios dentro de la
administracion publica basados en principios como la confianza, la solidaridad y la reciprocidad, ademas de
impulsar una légica de negociacion entre las partes (Arellano, 2021, p. 71).

Dicho de otra forma, las palancas reflejan modelos tradicionales de hacer las cosas desde la
administracion publica, en las que los servidores publicos o personajes con alta influencia en el poder publico
construyen redes de imposicion de funcionarios publicos para dar origen a la légica de intercambio de favores
para la satisfaccién de intereses particulares y no publicos, limitando la profesionalizacién y la correcta seleccién
de los servidores publicos.

Asi pues, de acuerdo con Arellano (2021), “la I6gica de intercambio de favores se transforma cuando la
negociacion intersubjetiva del acto traspasa la frontera de los valores sociales — de la ética —y las tipificaciones
legales de intercambio” (p. 73), generando asi una forma basica de corrupcién institucional, en donde,
posteriormente, los individuos aprovecharan estas fallas para impulsar o consolidar actos de corrupcion.

Los intercambios de valores, aunque para el estudio del presente articulo tienen por objeto ser evaluados
desde un enfoque del servidor publico, también pueden ser entendidos como desviaciones sociales, morales y
éticas del buen actuar ciudadano, pues estas redes de palancas se podran transformar en redes de corrupcion,
con autoridades que no previenen, no detectan y no sancionan conductas corruptas.
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Las palancas han hecho mucho dafio a la administracion publica, en paises como México se han visto
como formas naturales de hacer las cosas, normalizando conductas ilicitas con la Gnica meta de satisfacer los
intereses privados y ante lo cual cabe mencionar lo siguiente:

Sin palancas, pocas cosas se pueden alcanzar: desde el ciudadano méas humilde hasta el empresario mas
elitista, usan palancas para resolver sus mas diversos problemas. Y las palancas, obviamente, reproducen
la desigualdad: los mas influyentes tienen mejores palancas y logran doblar las reglas formales mas
sequidas y con mas posibilidad. Y la administracion publica esta en medio, justamente, de esta dinamica:
es victima y victimaria en un sistema de palancas y de corrupcion (Arellano, 2020, p. 1).

Las redes de corrupcion que se tejen desde las lealtades politicas y de intereses, sustentadas en
principios como las palancas promueven, incluso, la violacion de derechos fundamentales de las personas,
limitando el acceso a servicios que deberian de ser garantizados en una nacion y convirtiéndolo en un privilegio
de algunos cuantos.

No obstante, en el caso de México, dentro del Informe de Resultados publicado por la Secretaria Ejecutiva
del Sistema Nacional Anticorrupcién (2024), al referirse a la tasa de tolerancia de los riesgos y actos de
corrupcion, determiné que el 76% del total de las personas que realizan un tramite ante instituciones publicas y
que alguna vez sufri6 un acto o riesgo de corrupcidn, se declaré estar muy satisfecho o satisfecho con el resultado
obtenido a pesar de las circunstancias que experimentd (p. 49).

Lo anterior contrasta dentro del pensar ciudadano, pues, por un lado, se deben de sefialar como actos
negativos todos aquellos que fomenten conductas ilegales, pero mas ain, las redes de control institucional
creadas a partir de relaciones de influencia, aunque lamentablemente se ha normalizado como parte de cualquier
tramite o conducta el atravesar por un acto de corrupcion para la obtencion del resultado previsto y en donde los
servidores publicos estan en el epicentro.

No obstante, a pesar de todo lo anterior, se han intentado generar mecanismos que limiten las conductas
anteriormente mencionadas y que recaen en un proceso de seleccion, reclutamiento y profesionalizacién, como
lo ha sido el Servicio Profesional de Carrera.

A través de la Ley del Servicio Profesional de Carrera, durante el 2023 se trabajé para generar
mecanismos de permanencia y crecimiento de los servidores publicos con perfil idéneo para la profesionalizacién
de la Funcion Publica (Focil, 2004, p. 38), siendo una exigencia de todos los trabajadores la generacion de
circunstancias competitivas para la seleccién de funcionarios y el crecimiento de ellos, basados en principios
fundamentales como el mérito.

El Servicio Nacional de Carrera es un mecanismo que promueve la garantia de igualdad de oportunidades
en el acceso a la administracion publica, con caracteristicas como el respeto al mérito y principios como la
legalidad, calidad, imparcialidad y equidad de género (Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién, 2003).

Es justo el principio de imparcialidad el que buscaria luchar y contrastar contra las palancas y el
nepotismo, pues promueve una igualdad de circunstancias para todos los participantes en su acceso y promocion
al interior del servicio publico, generando aspiraciones profesionales e impulsando una mayor calidad del
trabajador del Estado.

Lamentablemente, esta iniciativa que fue plasmada desde hace mas de 20 afios en el sistema
administrativo del estado mexicano no ha logrado plenamente sus cometidos, pues se deben de analizar grandes
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rezagos en su implementacion, ademas de resistencias derivadas del sistema politico e institucional, asi como
concursos de oposicion minimos comparados con todos los espacios que son nombrados de manera directa
(Martinez, 2006, p. 456).

Este Sistema surgié como una buena iniciativa, sin embargo, su aplicacion ha sido parcial y paulatina,
pues no mantiene mecanismos rigidos de aplicacion ni evaluacion, tampoco mantiene una obligatoriedad para el
concurso de la totalidad de espacios de trabajo, siendo solo una opcién secundaria para la designacién de
funcionarios.

El Servicio Profesional de Carrera podria generar grandes beneficios si su aplicacion fuera real y practica,
pues impulsaria la transparencia en los procesos de contratacion, la generacion de convocatorias publicas, certeza
laboral a pesar de los cambios de administracién, mayor capacitacion y profesionalizacion de los servidores
publicos, entre otros (Martinez, 2006, p. 456). No obstante, el servicio publico no solo debe de contar con
mecanismos eficaces de contratacion que reduzca los actos de corrupcién, sino que, ademas, debe de realizar
una profesionalizacion constante.

En el afio 2021, solo el 9.33% del total de las instituciones publicas estatales en México contaba con
esquemas de Servicio Profesional de Carrera y apenas para ese afio, el 30.23% de las instituciones publicas
incluyeron estos, recursos y si por lo anterior no fuera suficiente, el 91% de los integrantes de la Administracion
Publica Federal no estd sujeto a estos mecanismos (Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional Anticorrupcion,
2025, p. 2)

De acuerdo con el indice de profesionalizacién del servicio publico publicado por la Secretaria Ejecutiva
del Sistema Nacional Anticorrupcion en el afio 2024, y que mide esquemas como la integridad y la ética dentro
del servicio publico, los regimenes de contratacién que facilitan la profesionalizacién, asi como las instituciones
que cuentan con esquemas de capacitacion y las personas que han logrado concluir capacitaciones sobre estos
temas, han logrado un avance del 44% sobre sus metas plasmadas (Sistema Nacional Anticorrupcion, 2024, p.
25), lo cual evidencia el poco trabajo realizado hasta el momento de la universalidad de servidores publicos que
pudieran estar en contacto con actos de corrupcion.

Asi pues, se puede observar como durante los dltimos afios la administracion publica mexicana ha
buscado establecer metas en cuanto a la capacitacion a funcionarios con temas como la ética y la integridad, sin
embargo, los resultados adn son sumamente minimos, enfrentandose a retos como los sistemas de contratacién.

De manera general, la administracién publica en América Latina enfrenta grandes retos en la medida en
que el servicio publico sea el centro de un acto de corrupcion, pues al ser el servidor publico quien pueda
promover, prevenir, detectar o denunciar un acto de corrupcion, hace cada vez mas amplio el reto. Pero también
la funcion publica se enfrenta a problemas como la falta de recursos humanos capacitados, la falta de informacién
necesaria para la toma de decisiones y funcionarios con prestaciones de base y sindicalizacién que avancen de
manera paralela a los principios de eficiencia y eficacia.

Con base en el parrafo anterior, se estima que en México 4.85 millones de trabajadores de la
administracion publica trabajan bajo un esquema de confianza, base o sindicalizacion, representando el 84% del
total de funcionarios, y lo cual se manifiesta como regimenes de contratacion que limitan la profesionalizacion,
dejando solo a un 16% con una obligacion de profesionalizacion para la bisqueda de su permanencia (Sistema
Nacional Anticorrupcion, 2024).
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La profesionalizacién de los trabajadores debe de ser un mecanismo natural y obligatorio dentro de la
administracion publica, pero no solo desde el enfoque del cumplimiento de resultados de acuerdo con el Plan
Nacional de Desarrollo, los planes locales en los estados o los planes anuales de trabajo desde los municipios,
sino que deben de garantizar un enfoque de integridad publica que limite las razones por las cuales un sujeto
participa en un acto de corrupcion.

Ademas, se debe de motivar a los servidores publicos a participar en estos esquemas, de manera tal que
se les dote de herramientas para garantizar su permanencia en la administracion y, en un segundo plano, se
promueva el crecimiento profesional y econémico derivado del mérito, conocimiento y resultados, generando
limitantes para el poder del Estado, y por ende, reduciendo la normalizacién de las palancas y el nepotismo en
los procesos de contratacion.

Si bien es cierto que el funcionario publico puede verse atrapado en el centro de un acto de corrupcion,
se debe de ir mas atras, llegando al proceso de seleccién y después al de contratacion, pues si estos dos ambitos
se siguen basando en un enfoque de lealtades familiares, sociales o politicas, los ciudadanos son quienes resultan
mas afectados y se desencadena una falta de confiabilidad en los poderes del Estado y en sus representantes,
pues a pesar de existir procesos de seleccién y de reconocimiento, estos no estan presentes en toda la
administracion publica.

El andlisis de la correlacién existente entre los servidores publicos y su profesionalizacion debe de
sequirse estudiando, a fin de generar respuestas que permitan la construccién de una administracién publica cada
vez mas eficaz y eficiente, en donde el funcionario cuente con las mismas oportunidades para acceder,
permanecer y crecer dentro del aparato del Estado, generando un servicio ético, transparente e integro para
todos los ciudadanos, quienes deberan de observar estos cambios con beneficios tangibles en el cumplimiento
de las obligaciones de los 6rdenes de gobierno.

Conclusiones

En América Latina se han realizado importantes esfuerzos por consolidar un sistema juridico sélido, que
cuente con las herramientas necesarias para combatir la corrupcion; sin embargo, la corrupcién encuentra
grandes oportunidades dentro de la administracion publica, pues sus instituciones y sus funcionarios en muchas
de las ocasiones no laboran bajo principios éticos, valores fundamentales que podrian coadyuvar en la deteccién
o denuncia de casos de corrupcidn, lo que fortalece la corrupcion institucional y limita el desarrollo de la burocracia
gubernamental.

A lo largo del tiempo, se han plasmado diversas conceptualizaciones de corrupcién centradas en el
servicio publico, al mismo tiempo que se puede decir que es derivado de condiciones estructurales como las
legales, econdmicas, culturales y politicas, como la siguiente: “una definicién comun de corrupcién publica es el
mal uso de un cargo publico para beneficio privado. La corrupcion es un resultado, un reflejo de las instituciones
legales, econémicas, culturales y politicas de un pais” (Svensson, 2005), lo que refleja que la corrupcién puede
partir desde el funcionario publico al mismo tiempo del reflejo de este dentro de las instituciones.

Se debe de reconocer que existe un gran problema para establecer una universalidad del concepto de
corrupcion, sin embargo, las definiciones que se abordaron hacen referencia a destacar el papel del servidor
publico, el uso indebido de la burocracia y la entrega de beneficios a cambio de favores, lo que fortalece la idea
de segquir trabajando por una profesionalizacion correcta del servidor publico.
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Es innegable pensar que es crucial estudiar al servidor publico como actor clave en la lucha contra la
corrupcion, pues, en comparativas con paises como Singapur, Chile y Uruguay, se parte de tener los fines del
servidor publico desde la Constitucién Federal Mexicana, al mismo tiempo que se prevén sanciones sumamente
severas cuando participa un servidor publico en actos de corrupcion, acciones que quiza el estado mexicano
deberd de adoptar de manera significativa. Pues en este pais se puede decir que el marco constitucional busca
equilibrar el ejercicio del poder, el gasto publico y los derechos laborales de los servidores publicos, al mismo
tiempo que sefiala que la burocracia debe ajustarse a los principios de legalidad, racionalidad y ética publica; y
finalmente, aunque existen leyes complementarias que refuerzan el control sobre servidores publicos y la
administracion publica en general, sin embargo, esto no ha sido suficiente y, para muestra, los altos indices de
corrupcion en México, asi como su impunidad.

La lucha contra la corrupcién, ademds de requerir normas sélidas y un Poder Judicial independiente,
requiere de servidores publicos profecionalizados, en donde la seleccidn y contratacién son puntos clave para
prevenir, detectar y sancionar actos de corrupcién desde su origen; sin embargo el nepotismo y las palancas
impiden esta profecionalizacion, pues aunque en el estado mexicano existe un Servicio Profesional de Carrera su
aplicacion es sumamente limitada, por lo que el poder politico se ha concentrado en la designacion de cargos en
redes de lealtades personales y no institucionales, como deberia de ser, por lo cual no se garantiza una igualdad
de oportunidades, meritocracia, legalidad, imparcialidad ni equidad de género, pues muchos cargos siguen siendo
ocupados por designacion directa, sin concurso.

Las palancas no son exclusivas de México, en gran parte del mundo son conocidas, quiza con diferentes
palabras, pero al final del dia con la visién de ganar influencia en cargos publicos a través de un intercambio de
favores, reflejando una corrupcién estrucutural que impide la seleccion meritocratica de funcionarios publicos.
Lamentablemente, la corrupcién a través de las palancas se ha normalizado dentro de la administracién publica.

A lo largo del tiempo, la corrupcion ha ido encontrando la manera de permanecer, de fortalecerse y,
sobre todo, de construir redes de apoyo basadas en la proteccién de un interés personal, lo que ha limitado los
resultados contra la sancion de delitos por actos de corrupcion. Sin embargo, la lucha puede y debe también de
incluir a los funcionarios publicos, pues son ellos quienes pueden desarrollar una ética publica basada en
principios de virtud y no en la proteccidn de intereses personales, y es aqui cuando el Estado debe de garantizar
igualdad de opoportunidades para el acceso a los espacios de la Funcion Publica.

Sin embargo, no se puede dejar de lado la coresponsabilidad que pudiera tener una persona juridica
publica junto al funcionario publico en la comisién de un acto de corurpcion, pues ellos actuaran en un
concubernio, sin embargo, las sanciones estaran siempre cargadas hacia el trabajador del Estado, lo que reduce
la responsabilidad juridica del ciudadano.
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